
On your local desktop NOT inside VmWare, search for Control Panel and hit enter: 

 

 

Click on RemoteApp and Desktop Connection 
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Click on Access RemoteApp and desktops 

 

 

Enter https://rds.crosscountryis.com/RDWeb/Feed/webfeed.aspx in the box below then click ‘next’ 
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Click “Next” 

 

Please follow the syntax below to enter your username and LAN password same as vmware password 

then click ok: 
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The screen below is an indication of a successful configuration. You should have 1 desktop available. 

Click finish 

 

 

 

 

The green check on the screen below is another indication that you have successfully installed your 

remote desktop. You may close this screen 
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You can now access your remote desktop from your “work resources” folder by clicking the windows 

icon on you “local” desktop. 
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